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PR10_K1 Standardy Ochrony Matoletnich Str. 3/8

1. Wprowadzenie.
Nowelizacja Ustawy z dnia 13 maja 2016 r.0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczo$cia na tle seksualnym i ochronie
maloletnich  okre$lita warunki skutecznej ochrony matoletnich przed roznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany
wskazujg na potrzebe opracowania jasnych i spojnych standardow postgpowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia
matoletnich. Standardy Ochrony Matoletnich sg jednym z elementow systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem i stanowia forme zabezpieczenia ich praw.

Uwzgledniajac powyzsze zatoZenia oraz wytyczne Fundacji Dajemy Dzieciom Site zawarte w podreczniku ,Standardy
ochrony dzieci w placéwkach medycznych” niniejszy dokument okresla Standardy Ochrony Maloletnich, stanowiace zbior
zasad i postgpowan, w tym w sytuacjach zagrozenia ich bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona
maloletnich przed réznymi formami przemocy oraz zapewnienie bezpiecznego i przyjaznego $rodowiska w NIO-PIB.

NIO-PIB jest podmiotem, w ktorym na wniosek rodzica/opiekuna oraz za zgodq Zastepcy Dyrektora ds. Klinicznych
moga by¢ leczone osoby matoletnie. Niniejsza Ksiega okreéla zasady i postgpowanie dla ww. komérek organizacyjnych NIO-
PIB w lokalizacji przy ul. W.K.Roentgena 5. Leczenie chorych odbywa si¢ w trybie ambulatoryjnym oraz szpitalnym.
W trakcie leczenia w trybie ambulatoryjnym maloletniemu mogaq towarzyszy¢ rodzice lub opiekunowie prawni. W przypadku
leczenia w trybie szpitalnym obecno$¢ rodzicow lub opiekunow regulujq wewnetrzne zasady Kliniki/Zaktadu/Oddziatu,
w korym przebywa maloletni pacjent.

2. Pojecia i definicje.
1) NIO-PIB ~ Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skiodowskiej-Curie — Panstwowy Instytut Badawczy w Warszawie.
2) Koordynator ds. ochrony dzieci (dalej: Koordynator) - osoba odpowiedzialna za:
a) przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia,
b) kontakt z rodzicem/opiekunem — w przypadku podejrzenia/stwierdzenia krzywdzenia dziecka,
c) sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode mafoletniego,
d) przygotowanie personelu NIO-PIB do stosowania zasad zawartych w ninigjszej Ksiedze oraz organizowania
cyklicznych szkolen,
e) oceng Standardéw Ochrony Mafoletnich w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami.
3) Personel - kazdy pracownik NIO-PIB bez wzgledu na forme zatrudnienia.
4) Osoba pierwszego kontaktu — pracownik, ktory jako pierwszy powzia} informacje o zdarzeniu.
5) Matoletni, dziecko — osoba, ktora nie ukonczyta 18 lat. '
6) Krzywdzenie dziecka — popeinienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka, przemoc wobec
dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.
7) Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny, a takze
rodzic zastepczy.

3. Zasady ochrony dzieci/matoletnich przed krzywdzeniem.

3.1. Weryfikacja personelu placowki medycznej — bezpieczna rekrutacja personelu.
1) Zgodnie z Art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
kazdy pracownik spetniajacy okreslone kryteria podlega obowiazkowej weryfikacji niekaralnoéci oraz kontroli
W Rejestrze sprawcéw przestepstw na tle seksualnym, ktorej zasady okreslone sg w aktualnie obowigzujacej
dokumentacji procesu PR30 Zarzadzanie zasobami ludzkimi.

2) Osoby, za ktorych rekrutacje odpowiada Dziat Ksztalcenia mogace mie¢ potencjalny kontakt z matoletnim pacjentem j:
a. specjalizanci (z wytaczeniem osob realizujacych szkolenie specjalizacyjne w ramach etatu w NIO-PIB) podlegajg
obowigzkowej weryfikacji niekaralnosci, kontroli w ogoblnodostepnym Rejestrze sprawcow przestepstw na tle
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3.2
1)

3.3.

3.4.
1)

seksualnym oraz skiadajg o$wiadczenia dotyczace zamieszkiwania w ciagu ostatnich 20 lat poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej,

b.  stazysci realizujacy staze (z wylaczeniem Kliniki Onkologii i Radioterapii) podlegaja kontroli w ogolnodostepnym

Rejestrze sprawcow przestepstw na tle seksualnym oraz sg zobowigzani do podpisania o$wiadczenia zakazujacego
uczestnictwa w opiece nad pacjentami matoletnimi oraz wykonywania innych zadan i czynnoéci wymagajacych
kontaktu z mafoletnimi i w zwigzku z tym nie ma koniecznosci ich weryfikacji pod wzgledem niekaralnosci.
Dodatkowo opiekun stazu podpisuje o$wiadczenie, w ktorym zobowigzuje sie do kierowania stazem kierunkowym
oraz realizowaniem programu stazu w sposéb nie naruszajacy tego zakazu, w szczegdlnosci nie dopuszczania
stazysty do uczestniczenia w jakichkolwiek dziataniach i czynno$ciach, ktore wymagajg kontaktu z matoletnimi,
stazysci realizujacy staze w Klinice Onkologii i Radioterapii podlegajg obowiazkowej weryfikacji niekaralnosci,
kontroli w ogodlnodostgpnym Rejestrze sprawcoéw przestepstw na tle seksualnym oraz skiadajg o$wiadczenia
dotyczace zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,

praktykanci podlegajg kontroli w ogoélnodostepnym Rejestrze sprawcow przestepstw na tle seksualnym oraz
sq zobowigzani do podpisania o$wiadczenia zakazujgcego uczestnictwa w opiece nad pacjentami matoletnimi oraz
wykonywania innych zadan i czynnoéci wymagajacych kontaktu z maloletnimi i w zwiazku z tym nie podlegajg
weryfikacji pod wzgledem niekaralno$ci. Dodatkowo opiekun praktyk podpisuje o$wiadczenie, w ktorym zobowigzuje
si¢ do kierowania praktykami oraz realizowaniem programu praktyk w sposob nie naruszajacy tego zakazu,
w szczegolnosci nie dopuszczania praktykanta do uczestniczenia w jakichkolwiek dziataniach i czynnoéciach, ktore
wymagajg kontaktu z matoletnimi,

e. wolontariusze podlegajg kontroli w ogolnodostepnym Rejestrze sprawcow przestepstw na tle seksualnym oraz

zawierajg umowe zawierajacq zapisy zakazujace uczestnictwa w opiece nad pacjentami matoletnimi i wykonywania
innych zadan i czynnosci wymagajacych kontaktu z matoletnimi.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim pacjentem a personelem NIO-PIB.
Szczegbtowy opis zasad bezpiecznych relacji miedzy personelem a matoletnim w wersji skierowanej do personelu
zawiera zatgcznik PR10_K1_Z3_Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy mafoletnim a personelem (wersja dla
personelu).
Zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem a maloletnim w wersji skierowanej do matoletnich pacjentow zawiera
zatacznik PR10_K1_Z2_Zasady relacji pacjent-personel (skierowane do pacjentow).

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedury ochrony dzieci przed
tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

Instytut umozliwia maloletnim dostep do Intemetu oraz podejmuje dziatania zabezpieczajace matoletnich przed
dostepem do tresci, ktre moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

Na terenie Instytutu dostep matoletnich do sieci Internet jest mozliwy tylko w wyznaczonym miejscu i na sprzecie
komputerowym z ograniczonymi prawami uzytkownika stanowiacym wiasnos¢ Instytutu (tzw. kafejka internetowa”
na parterze szpitala — wejscie A, korytarz).

Wyznaczony sprzgt komputerowy z dostepem do sieci Internet jest monitorowany i odizolowany od lokalnej sieci
Instytutu i pozwala jedynie na dostep do sieci Internet. W dostepnej sieci zablokowany jest dostep do tresci
nieodpowiednich i niebezpiecznych przy uzyciu ustugi filtrowania stron.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie Instytutu bazujg na aktualnych standardach bezpieczenstwa oraz
mozliwosciach finansowych i kompetencyjnych Instytutu.

Matoletni powinny korzysta¢ z Internetu za zgoda i pod opieka Rodzica/Opiekuna dziecka.

Matoletni nie powinny publikowa¢ samodzielnie w sieci prywatnych informacii (filmow, zdjec). Taki zakaz powinien by¢
potaczony ze zwréceniem dziecku uwagi na zagrozenia zwigzane z publikacjg wizerunku i prywatnych informacii.

Ochrona wizerunku matoletnich pacjentow.

Zakazane jest utrwalanie wizerunku mafoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) na terenie NIO-PIB
bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.



PR10_K1 Standardy Ochrony Matoletnich Str. 5/8

2) Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot calosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza,
zgoda opiekuna na utrwalenie wizerunku nie jest wymagana.

3)  Pacjent matoletni powyzej 16 r.z. ma prawo do wyrazenia zgody na upublicznienie swojego wizerunku samodzielnie.

4. Zasady i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego.

Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt swojemu bezposredniemu przetozonemu, ktory
kontaktuje sie niezwiocznie z Koordynatorem. Fakt zidentyfikowania objawow krzywdzenia u matoletniego pacjenta podlega
obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacii medycznej oraz w PR10_K1_F1_Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
lub krzywdzenia dziecka. Fakt krzywdzenia dziecka majacy miejsce w trakcie udzielania $wiadczenia, jest zdarzeniem
niepozadanym i jako takie podlega raportowaniu — jezeli Koordynator stwierdzi, ze spetnione sg wszystkie przestanki
stwierdzajace zdarzenie niepozadane.

Przebieg interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna - zadania Koordynatora.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:
a) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/j zagrozone jest jego zycie:

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.

2. Powiadom policje pod nr 112 lub 997.

3. Powiadom niekrzywdzacego rodzica/ opiekuna dziecka.

b) doznaje przemocy domowej, lub jest jej $wiadkiem:

1. Rozpocznij procedure Niebieskie Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska Karta — A. (zgodnie
z Procedurg PR14.6_P5_Wszczecie procedury Niebieskie Karty z uwzglednieniem trybu postepowania wobec
0s6b nieporadnych ze wzgledu na wiek). Narzedziem pomocniczym jest Kwestionariusz oceny ryzyka bedacy
zatgcznikiem wiw procedury oraz zatacznik PR10_K1_Z1 do niniejszych Standardow.

2. W przypadku podejrzenia, Ze Zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu z uwagi
stosowania wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sg lub moga by¢ inne dzieci, nalezy niezwlocznie
poinformowac Policje dzwoniac pod numer 112 lub 997.

3. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko NIO-PIB w towarzystwie rodzica lub opiekuna
prawnego bedzie godzito w dobro dziecka, w tym zagrazato jego bezpieczenstwu, nalezy uniemozliwi¢
oddalenie si¢ dziecka i niezwlocznie wystapi¢ do sadu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen
opiekunczych.

c) doswiadcza zaniedbania potrzeb Zyciowych lub doszlo do innego zagrozenia dobra dziecka, a takze gdy zachowanie
rodzicow/opiekundw nie jest jasne, jak je zakwalifikowaé :

1. Nalezy wszcza¢ procedure Niebieskie Karty jak w punkcie b)1. oraz wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego
ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka

Postepowanie w przypadku naruszen ze strony personelu:

a) Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka przez personel powiadamia swojego bezposredniego przetozonego
i Koordynatora oraz wypetnia odpowiednig cze$¢ formularza PR10_K1_F1_Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
lub krzywdzenia dziecka.

b) Koordynator wraz z przetozonym osoby podejrzanej o skrzywdzenie dziecka wyjasniajq zaistniatg sytuacje.

c) Interwencja Koordynatora w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka polega
na zawiadomieniu Policji (tel. 112 lub 997) ze wskazaniem danych pokrzywdzonego i potencjalnego sprawcy.

d) W przypadku, gdy dziecko doznato innej formy krzywdzenia niz popeinienie przestepstwa na jego szkode ze strony
personelu: w sytuacji, gdy zachowanie bylo jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci, nalezy przeprowadzié rozmowe
dyscyplinujaca z pracownikiem.

e) W sytuacji, gdy naruszone dobro dziecka jest znaczne w szczegolnosci, gdy doszio do dyskryminacji lub naruszenia
godnosci dziecka nalezy zarekomendowaé rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

f) W kazdym z powyzszych przypadkow Koordynator dokonuje stosownych zapiséw w PR10_K1_F1_Karta zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka.
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Nalezy pamieta¢, aby w kazdej sytuacii, bez zbednej zwloki, odseparowaé dziecko od osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz
zadbac o jego bezpieczenstwo. W zaleznosci od stanu psychiczneqo dziecka, warto rozwazyé konsultacje
Z lekarzem lub psychologiem.

Plan wsparcia dziecka kazdorazowo uwzglednia bezposrednig, natychmiastowg pomoc oraz interwencje. Jego realizacja
przebiega we wspitpracy osoby pierwszego kontaktu z  Koordynatorem, ktéry  dokumentuje czynnosci
w PR10_K1_F1_Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka.
Pomoc udzielana dziecku przez osobe pierwszego kontaktu opiera sie na zasadach pierwszej pomocy emocjonalnej i ma na
celu przede wszystkim:

e zauwazenie potrzeb dziecka,

e fagodzenie odczuwanych negatywnych stanéw emocjonalnych,

o identyfikowanie zasobow i zrodet wsparcia.

Uwzglednia m.in. osobiste towarzyszenie, zapewnienie doraznej opieki, nieoceniajace wystuchanie dziecka, okazanie
zrozumienia i zyczliwosci w rozmowie, zabezpieczenie podstawowych potrzeb dziecka, ewentualny kontakt z osobg
z otoczenia, ktora wskaze dziecko, uwazng obserwacje zachowania dziecka i ocene zasadnoSci przekierowania
do instytucji udzielajacej specjalistycznej pomocy z uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb lub niepetnosprawnosci dziecka.
Narzgdziem pomocniczym zawierajacym wskazowki dla personelu NIO-PIB oraz osoby pierwszego kontaktu przy identyfikagji
krzywdzenia dziecka zawiera zatacznik PR10_K1_Z1_Symptomy krzywdzenia dzieci — rozpoznawanie i reagowanie.

Interwencja jest podejmowana przez koordynatora. Jej celem jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie
mu bezpieczenstwa. Postgpowanie oparte jest na $ciezkach interwencji i uwzglednia m.in. zapewnienie bezpieczenstwa,
realizacje procedury Niebiskie Karty, zawiadamianie, kontakty | wspotprace z instytucjami. Interwencja w przypadku podejrzenia
popeinienia przestgpstwa na szkode dziecka polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujacego najbardziej
dokfadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy
(co najmniej imi¢ i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce
zamieszkania albo miejsce pracy badz nauki) przestaniu go do najblizszej jednostki Policji Iub prokuratury. W przypadku
popetnienia czynu karainego na szkode dziecka przez osobe ponizej 17 roku Zycia takze nalezy sporzadzic pisemne
zawiadomienie.

5. Organizacja procesu ochrony matoletnich pacjentow

5.1. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu NIO-PIB do stosowania Standardow Ochrony
Matoletnich, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci.

1)  Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu komérek organizacyjnych NIO-PIB, w ktorych leczeni sg matoletni
do stosowania Standardow Ochrony Matoletnich jest Koordynator ds. ochrony dzieci.



PR10_K1

Standardy Ochrony Matoletnich

Str. 7/8

Zakres kompetencji
osoby odpowiedzialnej

za przygotowanie personelu NIO-PIB

do stosowania standardow:

Zasady przygotowania personelu
do ich stosowania.

- ukoniczone studia wyzsze w obszarze || 1) W NIO-PIB w  zakresie przygotowania

medycznym lub psychologicznym,

personelu do stosowania Standardow Ochrony

- ukonczone szkolenie w zakresie Matoletnich organizowane sg szkolenia:
stosowania  Standardow  Ochrony | @) pierwszorazowe -  organizowane dla
Matoletnich, wybranego personelu po wejsciu w zycie
) wyréznianie sie empatia Ste_mdardow Ochrony Malglet.mch, oraz
i zrozumieniem probleméw maloletnich kazdorazowo przy - zatrudnianiu  nowego
pacjentow, personelu,

- umiejetno$¢ przekazywania wiedzy
dostosowanej do konkretnej grupy

odbiorcow.

b) dorazne - organizowane dla wybranego
personelu w przypadku zmian
w  Standardach Ochrony Mafoletnich lub
zmian w przepisach majacych wplyw
na bezpieczenstwo dzieci,

¢) cykliczne - co 2 lata w przypadku braku
zmian.

2) Szkolenia dla personelu obowiazkowo nalezy
przeprowadza¢ w  Klinikach/  Zaktadach/
Oddziatach w ktérych przyjmowani sg matoletni
pacjenci.

3)W przypadku, kiedy pacjent maloletni zostanie
przyjety do Kiiniki/Zakladu/Oddziatu, ktora nie
jest objeta standardowym szkoleniem, Kierownik
Kliniki ma obowigzek zgloszenia tego faktu do
Koordynatora w celu przepowadzenia szkolenia
dla personelu.

4)Za zapoznanie personelu ze Standardami
Ochrony Maloletnich w przypadku jednostek/
Komorek  Organizacyjnych  nie  objetych
standardowym szkoleniem odpowiada Kierownik
Kliniki.

Sposoh dokumentowania.

1) Kazde szkolenie jest prowadzone
w formie dowolnej (np. prezentagji lub

konspektu).
2) Udziat personelu w  szkoleniu
kazdorazowo musi byé¢

dokumentowany w PR10_K1_F2_
Wykaz  osbb uczestniczacych
w szkoleniu z zakresu stosowania
Standardéw  Ochrony ~ Mafoletnich
obowigzujgcych w NIO-PIB.

3) Prezentacja lub konspekt oraz Wykaz
0s0b uczestniczacych w  szkoleniu
sg przechowywane oraz
archiwizowane przez Koordynatora
zgodnie z zasadami okreslonymi
w dokumentacji procesu PR28.1
Zarzqdzanie Archiwum Zakfadowym
i Dokumentacjg Medyczna.

5.2, Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielanie mu wsparcia.
Sposob dokumentowania zdarzen i zasady przechowywania dokumentacji. Przeglad i aktualizacja dokumentacji.

Osoba odpowiedzialna
za przyjmowanie zgltoszen

Osoby udzielajace wsparcia.
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego
po ujawnieniu krzywdzenia

Sposéb dokumentowania zdarzen zasady
przechowywania dokumentacji.
Sposob przegladu i aktualizacji

2) Osoba zastepujaca na czas
nieobecnosci  Koordynatora
-Zastepca Kierownika
Poradni Psychoonkologii

Pomoc  udzielana  dziecku przez osobe

pierwszego kontaktu w szczegolnosci uwzglednia 2)

m.in. zapewnienie doraznej opieki, nieoceniajace
wystuchanie  dziecka, okazanie zrozumienia
i zyczliwosci, zabezpieczenie podstawowych
potrzeb emocjonalnych, biologicznych,  kontakt
z osobg z otoczenia, ktorg wskaze dziecko, ocena
z  uwzglednieniem przekierowania do instytuji
udzielajace; specjalistyczne; pomocy
np. _sytuacjach  szczegdlnych potrzeb  Iub

dokumentacji
Plan  wsparcia dziecka jest ustalany
1) Koordynator ds. ochrony | i dokumentowany przez Koordynatora, uwzglednia | 1) Incydenty i zdarzenia zagrazajace
dzieci - Kierownik Poradni | oddzialywania bezposrednie (pomoc) oraz matoletniemu dokumentowane
Psychoonkologii. interwencyjne.

sq w PR10_K1_F1_Karta zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
dziecka.

Przegladu i ewentualnej aktualizagji
dokumentacji dokonuje Koordynator wraz
z Liderem Procesu PR10 raz do roku przy
opracowywaniu dokumentéw
do  Przegladu  Zarzadzania  lub
niezwocznie  w  przypadku  zmian
W przepisach  majacych  wplyw
na bezpieczenstwo dzieci.
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niepetnosprawnosci dziecka.

Interwencja realizowana przez Koordynatora
poprzez dziatania ukierunkowane
na  powstrzymanie niepozadanego zdarzenia
i zapobieganie jego skutkom t.  zainicjowanie
procedury  Niebieskie ~Karty, przygotowanie
zawiadomien, kontakt i wspdtprace z odpowiednimi
instytucjami.

3) Dokumentacje  przechowuje  oraz
archiwizuje Koordynator zgodnie
z zasadmi okreslonymi w dokumentacji
procesu PR28.1 Zarzadzanie Archiwum
Zakfadowym i Dokumentacjg Medyczna.

5.3. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz maloletnim Standardéw
Ochrony Matoletnich do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

1) Standardy Ochrony Matoletnich wraz ze wszystkimi zalgcznikami sg dostepne dla kazdego pracownika
w formie elektronicznej na stronie intranetowej w zakladce ZSZ (1SO) oraz na portalu OnkoSys (portal.coi.pl) oraz w wersji
papierowej w Klinice/Zaktadzie/Oddziale, w ktorej przebywa matoletni pacjent.

2) Standardy Ochrony Matoletnich wraz ze wszystkimi zatacznikami sq dostepne w formie elektronicznej dla kazdego
pacjenta oraz jego opiekuna na stronie internetowej www.nio.gov.pl.

3) Kazdy mafoletni pacjent oraz jego opiekun prawny w momencie przyjecia do Kiliniki/Zaktadu/Oddziatu otrzymuje w formie
papierowej odpowiedni dla siebie zatacznik: PR10_K1_Z2_Zasady relacji pacjent-personel (skierowane do pacjentow);
PR10_K1_Z4_Informacja dla rodzicow/opiekunow, Prawa malego pacjenta (Rzecznik Praw Pacjenta).




